Guatemala, 30 de abril de 2018
Informe No. 02-2018

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Géalvez

Viceministra del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho

Licenciada Palala Galvez:

De la manera méas atenta me dirijo a usted con el propédsito de presentarle mi
informe de actividades mensuales, conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnicos Niimero 1044-2018, aprobado mediante
el acuerdo ministerial Nimero 162-2018 correspondiente al periodo del mes de
abril del presente afio y para el cobro de mis honorarios estoy presentando la
factura Serie A y Correlativo No. 00018.

Actividades realizadas:
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Instalacion de unidades virtuales

Instalacion y configuraciéon de computadoras

Reconfiguracién de IP’s

Instalacion de fotocopiadora multifuncional

Reparacién de equipo

Verificacion de instalacién de cableado y conversion de Enlace Dedicado
Instalacion de impresora en red

Resultados obtenidos:

1.

Se instalaron 2 unidades virtuales en la delegacion del area financiera, para
programa de banco Banrural, también se instalé 2 unidades virtuales en la
delegacion de Takalik Abaj para programa de banco Banrural dejando estas
en funcionamiento 6ptimo.

Se instalaron y configuraron 12 computadoras nuevas, con licencias
originales de antivirus, también se instalé el programa para personas no
videntes, en Biblioteca Nacional.

Se reconfiguraron 50 IP°S dentro de Patrimonio para un mejor control, en la
red y ademas no habra repeticion de las mimas asi los usuarios no tendran
problemas a la hora de imprimir en red o ver algin contenido en la WEB.

Se instalé fotocopiadora multifuncional en red los 15 usuarios de Recursos
Humanos para que puedan imprimir y escanear sin ning(in problema.



5. Reparacion de 4 equipos en la delegacién de monumentos, dejando estos
en funcionamiento 6ptimo para que el personal pueda trabajar sin ningn
problema.

6. Verificacion de instalacion de la fibra Yy a su vez la conversion de fibra 6ptica
a cable UTP, para el enlace dedicado.

7. Se instalé impresora en red a 6 usuarios en la delegacién de monumentos,
donde los usuarios pueden imprimir sin ningln problema y a su vez podran
escanear sin ningln problema.

Sin ofro particular y agradeciéndole sus buenos oficios, me suscribo muy
atentamente,
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Guatemala, 30 de abril’de 2018
Informe final

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Galvez

Viceministra del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho

Licenciada Palala Gélvez:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi
informe final de actividades; conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnicos Niimero 1044-2018, aprobado mediante
el acuerdo ministerial Niimero 162-2018,correspondiente del primero de marzo de
dos mil dieciocho (01/03/2,018) -al treinta de abrii de dos mil dieciocho
(30/04/2,018)

Actividades realizadas:

Instalacién de equipos nuevos.

instalacion y configuracién de equipos nuevos.
Reparacién de computadoras.

apoyo en personal de Printer.

Traslado de equipo.

Instalacién de impresoras.

Instalacion de unidades virtuales

Instalacion y configuracion de computadoras
Reconfiguracion de IP’s

10. Instalacién de fotocopiadora multifuncional

11. Reparacion de equipo

12. Verificacion de instalacién de cableado y conversion de Enlace Dedicado
13. Instalacion de impresora en red
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Sin ofro particular y agradeciéndole sus buenos oficios, me suscribo muy
atentamente,
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Guatemala, 30 de abril de 2018
Informe de resultados.

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Galvez

Viceministra del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho

Licenciada Palala Galvez:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propédsito de presentarle mi
informe de resultados, conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo
por Servicios Técnicos Numero 1044-2018, aprobado mediante el acuerdo
ministerial Nimero 162-2018 correspondiente del primero de marzo de dos mil
dieciocho (01/03/2,018) al treinta de abril de dos mil dieciocho (30/04/2,018)

Resultados cualitativos:

e Verificacion de instalacion de la fibra y a su vez la conversién de fibra optica
a cable UTP, para el enlace dedicado.

o Instalacion de equipos nuevos, a varios departamentos dentro del
patrimonio, en los cuales se realiz6 back-up, de los equipos antiguos,
dejando asi a los usuarios con mejor equipo para trabajar y desempefiar
mejor su trabajo, ademéas se dejan ups con regulador para que el equipo
este protegido con bajones de la corriente eléctrica.

e Se sigue la instalando equipos nuevos en el Archivo General de Centro
Ameérica, configurandolas a idioma espariol, activando las licencias de office
originales, asi mismo antivirus nod 32 original, se hace el respectivo back-
up, de los equipos antiguos a los nuevos, para que los usuarios, trabajen de
la manera mas eficiente posible.

o Reparacion de equipos de computo, en software y hardware, en diferentes
delegaciones dentro de Patrimonio, para que los usuarios puedan seguir
trabajando de la mejor manera, sin perder su informacion.

e Se apoydé a personal de Printer en varias delegaciones dentro de
Patrimonio donde se instalaron equipos de fotocopiadoras multifuncionales,
asi los usuarios pueden imprimir por via red de manera mas rapida y
también en el momento de escanear documentos.

o Se frasladaron equipos de coémputo completos de la delegacion de Registro
hacia la direccion general financiera, se instalé también 2 wi-fi tipo USB



para poder tener acceso a la red de internet, y poder imprimir en red, asi los
usuarios podran trabajar de manera eficiente y rapida.

o Se instalaron impresoras dentro de las delegaciones de Patrimonio para
que los usuarios puedan imprimir mas rapido y puedan sacar copias a
documentos sin ninguna dificultad.

Resultados cuantitativos:

e Instalacion de 16 equipos nuevos, a varios departamentos dentro del
patrimonio, en los cuales se realiz6 back-up, de los equipos antiguos,
dejando asi a los usuarios con mejor equipo para trabajar y desempefar
mejor su trabajo, ademés se dejan ups con regulador para que el equipo
este protegido con bajones de la corriente eléctrica.

e Se sigue la instalando equipos nuevos en el Archivo General de Centro
Ameérica, configurandolas a idioma espafiol, activando las licencias de office
originales, asi mismo antivirus nod 32 original, se hace el respectivo back-
up, de los equipos antiguos a los nuevos, para que los usuarios, trabajen de
la manera mas eficiente posible.

e Reparacion de 14 equipos de coémputo, en software y hardware, en
diferentes delegaciones dentro de Patrimonio, para que los usuarios
puedan seguir trabajando de la mejor manera, sin perder su informacion.

o Se apoyé a personal de Printer en varias delegaciones dentro de
Patrimonio donde se instalaron 5 equipos de fotocopiadoras
multifuncionales, asi los usuarios pueden imprimir por via red de manera
mas rapida y también en el momento de escanear documentos.

o Se trasladaron 2 equipos de computo completos de la delegacion de
Registro hacia la direccién general financiera, se instalé también 2 wi-fi tipo
USB para poder tener acceso a la red de internet, y poder imprimir en red,
asi los usuarios podran trabajar de manera eficiente y rapida.

e Se instalaron 3 impresoras dentro de las delegaciones de Patrimonio para
que los usuarios puedan imprimir mas rapido y puedan sacar copias a
documentos sin ninguna dificultad

o Se instalaron 2 unidades virtuales en la delegacion del area financiera, para
programa de banco Banrural, también se instal6 2 unidades virtuales en la
delegacion de Takalik Abaj para programa de banco Banrural dejando estas
en funcionamiento éptimo.

e Se instalaron y configuraron 12 computadoras nuevas, con licencias
originales de antivirus, también se instalé el programa para personas no
videntes, en Biblioteca Nacional.



o Se reconfiguraron 50 IP’S dentro de Patrimonio para un mejor control, en la
red y ademas no habra repeticién de las mimas asi los usuarios no tendran
problemas a la hora de imprimir en red o ver algtin contenido en la WEB.

o Se instal6 fotocopiadora multifuncional en red los 15 usuarios de Recursos
Humanos para que puedan imprimir y escanear sin ningtin problema.

o Reparacion de 4 equipos en la delegacion de monumentos, dejando estos
en funcionamiento optimo para que el personal pueda trabajar sin ningiin
problema.

e Se instal6 impresora en red a 6 usuarios en la delegacién de monumentos,
donde los usuarios pueden imprimir sin ningtin problema y a su vez podran
escanear sin ningln problema.

Sin otro particular y agradeciéndole sus buenos oficios, me suscribo muy
atentamente,
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Manuel De Jests Sabalet Garcia

MANUEL DE JESUS SABALET GARCIA
19 Calle 33-48 Zona 7 Villa Hermosa
* San Miguel Petapa, Guatemala
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